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Pour former les artisans de demain et permettre a chacun de trouver le métier qui lui convient, les
Chambres de Métiers et de |'Artisanat de la région Centre-Val de Loire ont créé une Université
Régionale de Métiers et de I'Artisanat (URMA).

Pour aider les jeunes et les entreprises a unir leurs compétences, pour développer I'apprentissage
qui constitue ’ADN de |'artisanat, pour former les chefs d’entreprises et leurs salariés dans tous les

domaines et a tous les niveaux, 'URMA est |a.

Investir dans les compétences et viser I'excellence, tel est notre credo.



URMA - L'ambition formation dans l'artisanat

~
Parce que chaque besoin est unique, 'URMA apporte des réponses individualisées pour
construire des parcours de formation adaptés a tous les projets. Une Université hors murs
ouverte a tous les publics qui détermine un parcours pour favoriser |'orientation. Une offre de
formation initiale et continue du réseau des CMA et des Centres de Formation d'Apprentis
Interprofessionnels qui forme aux métiers de |'artisanat et a la fonction de chef d'entreprise.

POUR QUI ? POURQUOI ?

Tous les publics : © Accueillir, informer, orienter, former et qualifier
© Jeunes de 16 a 30 ans en © Transmettre des compétences, du CAP a la Licence
recherche de formations © Répondre aux besoins des entreprises et des
© Apprentis en CFA salariés
© Chefs d'entreprises, © Construire une offre de formation adaptée
conjoints, salariés © Renforcer les partenariats
© Futurs chefs d’entreprises, © Développer la mobilité européenne
porteurs de projet, salariés © Diffuser |'innovation au sein des entreprises
en reconversion artisanales
© Demandeurs d'emploi © Promouvoir |'excellence des métiers et des
© Employeurs en recherche formations
d'apprentis
Effectifs d’apprentis dans les 1663 Niveau de dipléme préparé
CFA des CMA et associés NIVEAU V NIVEAU IV
1164 ETD SAENEE— ~ / BP-BAC PRO
21% BTM-BMA
775 e 10 %

626 \ NIVEAU lll et Il

BTS et Licence
18 28 36 37 41 45

Source : Observatoire des Métiers et de |'Artisan



Les chiffres clés
Q de ’'URMA en région
Centre-Val de Loire

71 diplomes 860 formations

proposés par les CFA proposées par les organismes de formation continue

8 500 jeunes accompagnés
par I'URMA dans leur projet de vie et d'orientation

3 615 employeurs U}’ ' '(“
ont trouvé leur apprenti grace a I'expertise de 'URMA ,O:| “ »

Université Régional
6 500 apprentis de 16 a 30 ans formés des :,Mm ﬂd:ﬁ:m:,,n

par an a I'URMA REGION CENTRE-VAL DE LOIRE

2 800 chefs d'entreprises et salariés formés

dans les parcours sur-mesure de la formation continue de 'URMA Une équipe

. . ) . d’'experts
360 entreprises artisanales ont trouvé leur salarié composée de

grace a l'expertise des Chambres de Métiers et de I'Artisanat conseillers et de

formateurs proches
des entreprises.

® 3 600 porteurs de projets formés
a la création-reprise d'entreprise
pour pérenniser leur projet a long terme

30 %

Répartition des profils en formation continue Représentation de la
............................................................................................ - formation par secteur
Suivijeunes e saeeas 3
Stages en 10 % entreprises
création reprise : 21 %
Formation
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qualifiante et ORGANISATION
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6 Centres d’Aide a la Décision (CAD), Chartres
pour que les jeunes et les entreprises
se rencontrent...

o Orléans

— - |
——— =1
— el 7F
Les Chambres de Métiers et de I'Artisanat sont membres du Service Public Régional d'Orientation
(SPRO) et ménent des actions d'accueil, d'information, d’orientation et d'aide au recrutement en
direction des entreprises et des publics en recherche de contrats en alternance. Elles informent les
jeunes sur les métiers, les parcours de formation et les aident dans leurs choix d'orientation. Elles

accompagnent les entreprises et les jeunes dans leur mise en relation en vue de la signature d'un
contrat en alternance. Elles participent aux forums et actions d’orientation sur les territoires.

©CAD 18 © CAD 36 © CAD 41
15 rue Henri Dunant 31 rue Robert Mallet-Stevens 16 rue de la Vallée Maillard
CS80345- 18023 BOURGES CEDEX BP 296 - CHATEAUROUX CEDEX 41018 BLOIS CEDEX
(0248697075 0254088016 025444 6583
@ cad18@cm-bourges.fr & www.cma18.fr @ cad@cm-indre.fr & www.cma36.fr @ cad@cma-41.fr & www.cma41.fr
© CAD 28 © CAD 37 © CAD 45
24 houlevard de la Courtille 36 a 42 route de Saint Avertin 28 rue du Faubourg Bourgogne
28000 - CHARTRES 37200 TOURS CS 22249 - 45012 ORLEANS CEDEX 1
0237915700 024725242 0238680868
@ service-cad@cma-28.fr & www.cma28.fr @ cad@cm-tours.fr - & www.cma37.fr @ cad@cma-loiret.fr & www.cmadb.fr

Source : Observatoire des Métiers et de |'Artisan



Chambres de Métiers
etde I'Artisanat

CENTRE _D'AIDE
A LA DECISION

LES JEUNES LES ENTREPRISES

® Accueillir et informer ——© Promotion et sensibilisation
9660 jeunes rencontrés, 34 500 entreprises contactées

400 interventions chez nos partenaires

I—| é Collecte des offres en alternance

Orienter et accompagner 5700 offres enregistrées avecla ©—

8500 jeunes inscrits collaboration de nos 6 développeurs
Conclusion d'un contrat en alternance Accompagnements et mises en relation
4100 jeunes placés 3 500 entreprises suivies

Nos partenaires

de I'orientation et de |'alternance

Pour mieux satisfaire les besoins des jeunes et

des adultes, les Centres d'Aide a la Décision (CAD) Tableau comparatif du nombre d’offres d'alternance

interviennent et travaillent en relation étroite satisfaites par rapport au nombre d'offres total

avec tous les partenaires des structures A

de l'information et de I'orientation

¢ Centres de Formation d'Apprentis (CFA)

e Le réseau des développeurs de I'Apprentissage
de la région Centre-Val de Loire E— A— -

o Centres d'Information et d'Orientation (C/O) — o e

e Education Nationale _

® Missions Locales

® Pole Emploi

o Autres Chambres Consulaires

¢ Organisations Professionnelles

¢ Réseau Information Jeunesse

* CAP emp|oi... Nombre d’offres satisfaites Nombre total d’offres Taux de satisfaction
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at de la région Centre-Val de Loire au 31/12/2017.



FORMATIONS

Un réseau d’Organismes de
Formation Continue
sur tous les territoires

DES FORMATIONS ¥
VRAIMENT EFFICACES (RIE

FORCEMEN e e e

S ﬁ}

Le réseau des Chambres de Métiers et de I'Artisanat (CMA) met en place différentes pédagogies
basées sur I'individualisation et lamodularisation en s’appuyant sur une forte expérience en matiére
d'accompagnement de |'entreprise. Il forme ainsi en continu sur tous les territoires de la région, les
chefs d’entreprises artisanales, les salariés et les demandeurs d’emploi aux métiers de I'artisanat,
mais aussi aux techniques de ventes, aux nouvelles technologies et a la gestion d'entreprise.

O Service formation 18 © Service formation 36 © Centre de formation 41
15 rue Henri Dunant 31 rue Robert Mallet-Stevens 16 rue de la Vallée Maillard
CS80345- 18023 BOURGES CEDEX BP 296 - CHATEAUROUX CEDEX 41018 BLOIS CEDEX
L 0246591505 www.cmal8.fr 02 54 08 80 03 & www.cma36.fr £ 02 54 56 64 12 @ www.cmad1.fr
@ formation-continue@cm-bourges.fr @ formation-continue@cm-indre.fr @ formation-continue@cma-41.fr
© Centre de formation 28 © Service formation 37 O Institut des métiers de l'artisanat 45
rue Charles Isidore Douin 36 a 42 route de Saint Avertin 28 rue du Faubourg Bourgogne
€S 30819 - 28008 CHARTRES CEDEX 37200 TOURS CS 22249 - 45012 ORLEANS CEDEX 1
£ 0236253105 www.cma28.fr L0247 2524 74 @ www.cma37.fr 02 3862 18 54 @ www.cmad5.fr
@ formation-continue@cma-28.fr @ formation-continue@cm-tours.fr @ formation-continue@cma-loiret.fr
AR, o
R Source : Observatoire des Métiers et de |'Artisan



© Des formations a I'entreprenariat
3 600 porteurs de projets formés a la création
ou reprise d’entreprise :

© 3 300 stagiaires en sessions courtes de
préparation a l'installation

© 300 stagiaires en formation longue de
création d’entreprise

© Des formations de niveau Bac et plus
Exemples :

© Assistant de Dirigeant d’Entreprise
Artisanale - ADEA - Niveau IV

© Encadrant d’entreprise artisanale -
EEA - Niveau IV

© Brevets de maitrise - BM - Niveau IlI

at de la région Centre-Val de Loire au 31/12/2017.

LEUROPE

e
avecte FEDER

L'Europe c'estici.
L'Europe c'est maintenant.

—© Des formations a la reconversion

professionnelle pour les adultes
CAP de l'alimentation, mécanique,
coiffure, ...

© Des formations pour tous
les publics a la gestion et au

développement de I'entreprise ©
Numérique, management,

comptabilité, ...

Une expertise en bilan de
compétences et validation des
acquis de I'expérience
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Eharires
Chartres

6 CFA Interprofessionnels
(4 CFA de CMA et 2 CFA associés)

Bourges

hateauroux

L' apprentissage fait partie des valeurs de I'artisanat. Pour un jeune, se voir transmettre un savoir par
son employeur et apprendre en situation professionnelle, offre les moyens de garantir la continuité
et I'innovation dans les métiers de I'artisanat. Les 4 CFA gérés par les Chambres de Métiers et de
I'Artisanat, les 2 CFA associés et leurs partenaires en région Centre-Val de Loire préparent ainsi
I"avenir.

© CFACM.CCI 18 © CFAdelaCMA 36 © CFAde laCMA 41

149-151 rue de Turly 164 avenue John Kennedy 12 rue Frangois Billoux
18000 BOURGES BP 65 - 36002 CHATEAUROUX CEDEX 41000 BLOIS
0248235373 @ cfa@cfa-bourges.fr 0254087000 @ info@cfacm36.fr 02547414 73 @info@cfad1 .fr
& www.cfa-bourges.fr & www.cfacm36.fr & www.cfad1.fr

© CFA de Chartres © Campus des Métiers et de I'Artisanat CMA 37 O CFAde laCMA 45
rue Charles Isidore Douin 7 rue Joseph Cugnot 5 rue Charles Péguy
28008 CHARTRES 37300 JOUE-LES-TOURS 45000 ORLEANS
0237916666 L 0247784700 L 0238627529
@ info@cfainterpro-28.fr @ campus37@cm-tours.fr @ cfa@cfacm45.fr
@ www.cfainterpro28.fr @ www.campusdesmetiers37.fr @ www.cfacm45.fr



© 6 500 apprentis

soit environ 1/3 des apprentis de
la région Centre-Val de Loire

0 Plus de 2/3 des apprentis
dans les CFA Interprofessionnels
effectuent leur apprentissage en
entreprise artisanale,

soit plus de 4 000 jeunes

L 80 % de réussite
aux examens et d'insertion dans le
monde professionnel

LEUROPE

avecte FEDER

L'Europe c'estici.
L'Europe c'est maintenant.

71 diplomes dispensés

du CAP a la Licence

Nos filieres

© L'alimentation : métiers de la boulangerie,
patisserie, chocolaterie, boucherie, charcuterie et
traiteur.

©® 'hotellerie-restauration : métiers du service, de
la cuisine et de la réception.

O La maintenance automobile et motocycle :
métiers de la réparation, de la carrosserie, de la
peinture et du magasinage.

© La beauté, le bien-étre : métiers de la coiffure,
de l'esthétique et des soins a la personne.

© La gestion des entreprises : métiers du
commerce, de la vente et du conseil.

© Les métiers d'art et rares : métiers de la
tapisserie, horlogerie, podo-orthésie, prothese
dentaire...

700 apprentis en BTS dans les CFA

Source : Observatoire des Métiers et de I'Artisanat de |a région Centre-Val de Loire au 31/12/2017.
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S )
CMA du Cher CMA d'Indre-et-Loire
15 Rue Henri Dunant - CS 80345 36-42 Route de Saint-Avertin - CS 50412
18023 Bourges Cedex 37204 Tours cedex 3
0248697071 0247252400
@ cm18@cm-hourges.fr - www.cma18.fr @ contact@cm-tours.fr - www.cma37 fr Ll U R M A

7

CMA d’Eure-et-Loir CMA du Loir-et-Cher —/
24 Boulevard de la Courtille 16 Rue de la Vallée Maillard I'A Iio RCE
28000 Chartres 41018 Blois CEDEX I
£ 0237915700 0254446583 D UN RESEAU
@ info.contact@cma-28.fr - www.cma28.fr @ espaceconseil@cma-41.fr - www.cmad1.fr
CMA de I'Indre CMA du Loiret
31 Rue Robert Mallet Stevens - BP 296 28 Rue du Faubourg Bourgogne
36006 Chateauroux CEDEX 45012 Orléans Cedex 1- CS 22249
0254088000 0238680868 Retrouvez-nous aussi sur -F ’

& contact@cma3é.fr - www.cma3é.fr @ accueil@cma-loiret.fr - www.cma45b.fr
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